
TÉMOIGNAGE

Gestionde la supplychain : Generixprofite
de la modernisationdessystèmeslogistiques

À l

'

originede la présencedu
groupeGenerixauBrésil

,

il

y

a eu
unedemandeprécisedeCarrefour

pourunesolutionInfologen
matièredegestiondesentrepôts.

« Carrefour a demandé à Infolog
de s' installerauBrésilcar il

souhaitaitdévelopper la même
solutiondanstouslespaysoù il était

implanté . Unefiliale d

'

Infolog a

étécrééeen2005
, puis la société a été

rachetéepar le groupeGenerixenjanvier2008 »

,

préciseManuelBraga ,

directeurgénéralde la

filialedugroupeGenerixauBrésil.
L

'

offredeGenerix
,

deslogicielspour la gestion
de la supplychain

, répondauxsoucisdes

entreprisesenmatière d

'

optimisationdes
capacités destockage et detransport ,

ainsiquede
dématérialisationdesdocuments .Legroupe
proposeunegammedesolutionsbénéficiantde
plusieursatouts :

le caractèreadaptablede l

'

offre
,

le faitquelessolutionssontinternationales
(

17traductions
,

dont le portugais et l

'

espagnol ,

cequipermet d

'

opérerdans le Mercosur
)

et les
référencesobtenuesauprèsdeclientsprestigieux.
Depuis2005

,

la filialedeGenerixaccompagne
lesgroupesCarrefour

,

IDLogistics , Ryder ,

Adeo

( LeroyMerlin
)

ou
,

viades
prestataires logistiques ,

Danone
,

UnileverArvinMeritor
ouCasaShow. Legroupe
disposeégalement d

'

unefiliale
argentinespécialiséedans
l

'

échangededocuments
informatisés

(

EDI
) quidépend

duBrésil . ManuelBraga
insistesur le faitqu'auBrésil

,

lesréférencesdequalitéoumême le faitde
disposer d

'

une « bonnesolution » nesuffisentpas
pourobtenirdescontrats . « Il estimpératif d

'

assurerunsupportlocaldequalité ,

et ce
indépendamment dudegrédecomplexitéde

la

solution »

, précise-t-il . « LeBrésil et l

'

Argentine
offrentunréelpotentieldedéveloppement pour
notregroupe ,

notammentdans la gestionde la

planificationdutransport »

, indique-t-il . De
grandeentreprisesbrésiliennesontencore
recours à dessolutionsmaison et ontdumal à

lesfaireévoluer .Pourbientirerpartidece
potentiel

,

la filiale a décidédediversifiersonoffre
enimplantant ,

outreInfolog ,

troisautres
marques (

Influe
, Agil et GCE

)

. Elleva
égalementaccroîtrelespartenariatsavecdes
sociétésdeconsultinglogistique.

ManuelBraga :

«

Il estimpératif d

'

assurerunsupportlocaldequalité . »
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