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APPLICATIONS.

Les petits éditeurs

sallient pourrésister

Pour gagner en visibilité, mutualiser leurs efforts mar-
keting, ou compléter leur offre, les éditeurs se regrou-
pent selon des logiques fonctionnelles ou verticales.

_ LESFAITS

Cing éditeurs frangais s'allient au sein de
Soft RH. Cette association sera lancée le
26 mai prochain, sous le haut patronage du
secrétaire d'Etat chargé de FEmploi.

LUANALYSE

’objectif n'est pas de présenter une

offre packagée de gestion des res-

sources humaines, mais de gagner

en visibilité auprés des entreprises
et d’échanger entre nous des informations et
des codes de bonnes pratiques », déclare
Jérome Coignard, responsable recherche
et développement de Crossknowledge.
Cet éditeur d’e-learning s’est associé avee
BlueKiwi (spécialiste du réseau social),
Openportal Software (gestion de la forma-
tion) et Talentsoft (gestion des talents),
Excentive (gestion de la rémunération)
pour former l'association Soft RH. Ces
éditeurs, aux solutions comptémentaires,
proposent, au travers de cette association,
une offre fonctionnelle élargie. « Pour
Uinstant, il n’y a pas de redondance dans les
solutions, mais nous w'excluons pas d’ouvrir
Saoft RH d des éditeurs concurrents & lafinde
Vannée », confie Jérome Coignard. En at-
tendant, les cinq éditeurs entendent me-
ner des opérations de communication
aupres de leurs clients (conférences thé-

Annee de creation

Nombre d'éditeurs > 80

Couverture Différents métiers et
des offres fanctions en mode Saas.
Objet IBM et ses partenaires

aident les éditeurs &
développer leur activité
sous forme de services.

matiques, livres blancs, ete.) pour présen-
ter la complémentarité et 'interopérabi-
lité de leurs solutions, mais aussi pour
insister sur leur spécificité locale et leur
réactivité. Objectif: s'imposer face 4 Ora-
cle-Peoplesoft et SAP.

IBM pousse au Saas

Début 2009, une initiative comparable
était lancée par Ines, éditeur de logiciels
de gestion de la relation client et de ges-
tion commerciale, autour de 'efficacité
commerciale. Une dizaine d’éditeurs de
solutions en ligne ont rejoint 'offre Ines
Saas Alliance (ISA) avee des fonctionna-
lités comme I’envoi de SMS, la conférence
web ou la détection de leads. Sans néces-
sairement intégrer leurs offres, ces édi-
teurs souhaitent avanttout améliorer leur
visibilité. Autre association, le Club Al-
liances, un environnement lancé et animé
par IBM pour aider les éditeurs a dévelop-
per, compléter, vendre et exploiter des
solutions sous la forme de services. Outre
la caution d’'IBM et une certaine visibilité,
lesmembres du club apprécient le soutien
des partenaires techniques et la mutuali-
sation des efforts marketing. Comme dans
le cas d’ISA ou de Soft RH, ils se regrou-
pent par fonction (RH, marketing, etc.), ou
par secteur (plasturgie, cliniques privées,
etc.), les offres pouvant se chevaucher
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j ATCIS, PDG de Tafentsoft,
! président de Soft RH et

<« En France et en Europe, les
éditeurs de solutions de GRH sont
davantage tournes que leurs
homologues anglo-saxons vers le
développement du capital humain
avec des offres qui placent les sala-
riés au ceeur du SIRH et les rendent
acteurs des processus RH. Lassocia-
tion valorisera ces offres et favorisera
leur interopérabilité. Par ailleurs, un
observatoire Soft RH aidera & mieux
caller aux besoins des DRH. »

« Le Club Alliances permet de bénéfi-
cier des reilleures pratiques du
mode Saas, de l'image d'IBM et de |a
mutualisation des effarts marketing.
Cette initiative est complémentaire
de Soft RH qui g'intéresse surtout
aux honnes pratiques fonctionnelles
autour du capital humain. »

dans certaines filiéres. Autre particula-
rité, les petits éditeurs sont parfois ame-
nés a cotoyer les plus grands, comme Ge-
nerix ou Infor. En région Rhéne-Alpes
enfin, le Cluster Edit est une association
entre petits éditeurs. Concentrés sur un
projet de R&D dans le domaine du sys-
téme d’exécution de la fabrication, sept
spécialistes de 'industrie appuyés par
deux laboratoires de recherche univer-
sitaires visent 4 développer une solution
a la carte au cours des trois prochaines
années.m JULIETTE FAUCHET

ET BORIS MATHIEUX
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en maode Saas.

Des éditeurs & la recherche
de visibilité complétent
Poffre de gestion de

fa relation client d'Ines.

de la fabrication [MES).

Dans la continuité du Club ERA, Des éditeurs veulent faire

le Cluster Editde Lyen alancé  connaitre la rapidité de déploie-
un projet de développement
d'une offre MES madulaire.

des ressources humaines.

ment, Févolutivité, et Iinterapé-
rahilité de feurs affre_s de_.- GRH.
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