
Desoutilsqui
s' enrichissent
fonctionnellement

III Collaboration et décisionnel
,

telssontlesmaîtresmotsdeséditeurs
,

dontlesoffrestendent
versunepriseenchargedeplusenplusglobalede la supplychain

et mettentenavantdes
conceptstelsque l

' architectureorientéeservicesou le mode "à
la demande "

.

Force

estdeconstater
que lesoffres
respectivesdeséditeursse
complètent et s'

ajustent . Ainsi
,

chezGenerixqui ,

rappelons-le ,

a acquisdans la

fouléeInflue et Infolog ,

l

'

éventaildesolutions s' élargit et les

bouquetsdeservicesémergent.
L

' éditeurestdésormais à même
deproposerunesuite
composée d

' unWMS
(

Warehouse

ManagementSystem )

,

desflux
EDI

( Echangededonnées
informatisé

)

associés
,

d

' unEAI
( EnterpriseApplication
Integration )

,

d

' uncatalogue
électronique ,

sansoublierdesoutils
axéssur le PLM

(

ProductLife
Management )

,

le TMS
(

Transport ManagementSystem )

...

Letoutenmodehébergé.

Petit rappel : sur le point l

'

an

dernierderacheter12

Technologies ,

entrèsmauvaisepasse ,

JDASoftwareavaitmisun
terme à

l

'

opérationentoutefin
d

'

année2008fautedebudget.
L

'

opération auraitabouti à la

création d

'

unmastodontede la

supplychain
,

carJDA s' était

déjàemparé fortjudicieusement
deManugistics , égalementen

Habilement
, DynaSys a luiaussi

réajustésonoffre
, justeavant la

crise . L

' éditeur a ainsiannoncé
l

' anpasséunevarianteden.SKEP
One sasolutionde
planification destinéeauxPME et une
nouvellemouturedeses
solutions intégrantuneversion
adaptéeauxsecteursde l

'

agroalimentaire et la distribution .
D

' autres

spécialités sontdéjàprévueschez
cetéditeurqui a également lancé

l

'

anpasséQuickWin
,

une

technologieaccélérant la miseen
placedessolutions

, laquellepeut
êtreenvisagéeendeuxoutrois
moisdansdepetitessociétés.

Offreélargie
ManhattanAssociates

continuedesoncôté à élargir
fonctionnellementsonoffrevers le

difficulté
,

il

y

a troisans . JDA a

grandiautraversderachatsclés
et celuideManugistics ,

bien
ancrésur le marchéeuropéen ,

étaitvenucompléterpresque
idéalementuneoffreplutôt
tournéevers le monde
anglosaxon

. Quant à dire si

l

'

acquisition d

'

12reste d

'

actualité
,

rien n' estcertain
,

même si

StéphaneWeishard
,

directeur

décisionnel et le collaboratif
avecsesmodulesTCS

(

Total
Costto Serve

)
,

SCI
( Supply

Chain Intelligence ) ,

sa
plateformecollaborativeentre
fournisseurs et prestataires
logistiquesnomméeEEM

(

Extended

EnterpriseManagement )
,

et son
outilFieldVisionassurant le

positionnementgraphique des
donnéesissuesdesasuite . L

'

éditeur
,

commesesconfrères

DynaSys ,

IFS et Microsoft
, pourne

citerqu'eux
, prôneégalement

l

' architectureorientéeservices
(

SOA
)

, quifacilite l

'

interopérabilitéentresystèmes . Avec le

risque ,

sansdoute
,

dese
trouvertropenavancesurlesclients

qui ,

entempsdecrise
,

ont
tendance à gelerleurs
investissementspourdetellesévolutions.

JDASoftwareenbonn

BusinessConsulting Emeachez
JDASoftware

,

confie :
« Notre

Pdgest à l

'

écoutedecequise
passesur

le marchépour
continuer

à grandir »

. JDAfinitdonc
surunebonneannée2008avec
unchiffre

d

'

affairesde
380millionsdedollars et une

margeEbita
(

résultat

opérationnel ajusté
)

de l

'

ordrede
97millionsdedollars.
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Autrepointintéressantsur
lequelleséditeursdesystèmes
degestion d

'

entrepôtsesontdéjà
penchés ,

maisavecdesfortunes
diverses

,

la gestiondesressources

humaines . RedPrairie l

'

intègre
désormaisofficiellement à son
offre . SonmoduleWorkforce
Managementcomprend ,

outre
le

LabourManagement ( gestion
dutempstravaillé

, prévisions ,

besoinsenheuresdetravail
,

optimisationdesemploisdu
temps... )

,

desmodulesde
formationenligne.

Desoncôté
, JDASoftwarefait

cohabiterdeuxlignesde
produits

,

la sienne et cellede

Manugistics achetéen2006
, qui

devraientprochainement
fusionner.

Autreséditeursdanscecas
,

Microsoft
(

avecsesgammesde

produitsNAV et AX
)

,

et Oracle

qui ,

enattendant la fusiondes

gammesPeopleSoft , JDEdwards

et la sienne
,

a choisidenefaire
valoirdanscedossierqueses

solutions d

'

APS
(

AdvancedPlanning
Scheduling )

et deTMS.

Partagede l

' information
D

' unefaçongénérale ,

les
éditeursontbiencomprislesenjeux
collaboratifs de l

' heureet

intègrenttousdesfonctionsde

partagede l

' information . Celui-ci
s' obtientdeplusieurs façons :

intégrationavec d

' autres
solutions

,

mise à dispositionsur
Internetdeportails , exploitation de
modulesdecollaboration

développésspécifiques et intégrés à

l

' offrecomme le propose , par
exemple , JDASoftware . Le
décisionnel semontretrèsprésent
danslesdifférentsoutils
disponiblessur le marché

,

soitau
travers d

'

intégration ,

avecdesoffres

classiquesdebusiness intelligence
tellesquecellesdeCognos-IBM

oudeBusinessObjects ,

soitpar
le développement d

'

unesuite
décisionnelle

,

à l

' instar
notamment deCylande et

Manhattan
Associates.

Dans le mondedeséditeursde

progicielsdeSupplyChain

Management ,

on n' observepour l

'

instantquepeu d

'

opérationsde
fusions et d

'

acquisitions . Mais
dansuncontextedecrise

prolongée ,

le panoramades
progiciels pourraitêtreprochainement

bouleverséavecuneréduction
dunombredesacteurs

,

devenus

plusvulnérablesencestemps
incertains . Mais il esttroptôt
pourseprononcer . Autre

conséquence decettepériode
tourmentée

,

lesentreprises clientesse

montrentplusméfiantesdans le
choix

deleurssolutions
,

et
mènentdes

politiques d

' investissementqui
seveulentplusrationnelles

, quand
ellesnesontpastotalementgelées.

SylvieDruart

Dansnotretableaude l

'

offrequevoustrouverezdanslespages
quisuivent

,

nousavonsclassélesproduitspargrandesfamilles
desolutionspourenfaciliter la lecture . Notezquecertains
éditeursontchoisidenepasrépondre à notrequestionnaire ,

à

l

'

imagedeCognos-IBM , quiestentrainderevoirsessolutions

décisionnellesappliquéesauSupplyChainManagement ,

ouIBS
,

12Technologies ,

L4Logistics ,

QAD et SAP.
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